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Bruxelles Formation

French speaking public service
for professional training in
Brussels

* 300+ Training Programs, 12
training centers

* Managing all professional
trainings in Brussels

e Partner in certifications
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¢ 2022
e 14.654 job seekers
e 7.225 workers
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efp — Training Center

* Alternate theorical education and pratical training in a trade at a
compagny

* 90 Vocational Training Programs * 3 Programs

* Apprenticeships
e Adult
* Lifelong Learning
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Webinar structure

* Digcomp-related materials and tools

* Analysis of the training provision in light of the DigComp framework +
next steps in integrating the DigComp reference framework - efp

* Creation and implementation of positioning tests to assess basic
digital skills — Bruxelles Formation

* Key Take aways
* Q&A




otre de l'inclusion Numérique (2022)

16-74 ans


https://kbs-frb.be/fr/barometre-inclusion-numerique-2022

otre de l'inclusion Numérique (2022)

16-74 ans


https://kbs-frb.be/fr/barometre-inclusion-numerique-2022

Start Digital

* 2020-2022

* Multi-partner project including largest training providers in vocational
training in French-speaking Belgium.

* This project aimed :
e Raise the level of acquisition of transversal digital competences (based on
DigComp);
» Set up a reinforced collaboration between the training structures to promote

the diversity of the teaching approaches, to mutualize the tools and to
support the teams.
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Digcomp-related materials
and tools



Digcomp related materials

1) Training Framework
2) Comprendre Digcomp 2.1 & 2.2

No materials available in french

Foundations for all following actions




Training Framework (DigComp 2.1)

Document each competency in a training framework that can be used by

teachers/training designers
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COMPETENCE  AUTONOMIE/ SAVOIR 3 proficiency level SAVOIR-FAIRE / APTITUDE

COMPLEXITE
EVALUER LES «A» La taille des fichiers selon leur type Avec ou sans aide, pouvoir :
DONNEES, LES a0k 3 [es concepts d abondance de I'information, de e Accéder aux propriétés de fichiers/dossiers
INFORMATIONS propagation des rumeurs, de fake news e Reconnaitre un format de données numériques et son
ET LES La différence entre une source primaire et secondaire poids (logo, nom, extension, poids)
CONTENUS Les types d'informations présents sur Internet (actualité, = e  Appliquer des critéres simples pour vérifier la
NUMERIQUES crédibilité et la fiabilité de sources courantes de

«B»
{cu 3-4 DigComp 2.1)

infos sponsorisés, blog, etc.) et la crédibilité qui y est
associé

Les éléments de base qui caractérisent une source
d'information fiable

Les différentes sources documentaires : les
encyclopédies, les dictionnaires, les ouvrages, les articles
de revues, les mémoires, les theéses, les données
factuelles

Les outils de recherches (annuaires, moteurs de
recherches, métamoteurs)

Les concepts de bullg de filtres et de non neutralité des
moteurs de recherchs

Knowledge

données, des informations et de contenus numériques
Identifier le type de site internet (actualité, publicité,
blog, etc.)

Distinguer une source primaire d’une source
secondaire

Identifier les informations pertinentes sur une page
web (info sponsorisé, auteur, date, etc.)

Repérer les éléments clés d’un document, afin d’en
comprendre le contenu principal

et intégrer V'information issue de



Ressources pédagogiques :
Evaluation des informations sur internet :

1. Les critéres d’évaluation d'un site web

https://bib.uclouvain.be/infosphere/analyser-linformation/%C3%A9valuer-un-site-web

2. Le documentaire « Derriére nos écrans de fumée »

le documentaire Derriére nos écrans de fumée (The Social Dilemma, en VO), disponible sur Netflix,
Une partie du documentaire permet de susciter la discussion sur la recherche internet, la bulle de fiftre, les fakes news efc.
3. La critique de I'information — 5 approches

L"&tude La critique de Finformation en cing approches a pour ambition de proposer un pancrama aussi large que possible des maniéres d'aborder la question de 'esprit
critique face aux médias d'information. Cette démarche consiste & identifier cing maniéres de les appréhender. Elles peuvent aboutir, isolément ou en combinaison, 3
structurer un processus éducatif dont la fonction serait 3 la fois de prendre distance face 4 I'environnement médiatigue, mais aussi de 5"y impliguer pour en responsabiliser
chague acteur : les entreprises, les journalistes ou le citoyen et la citoyenne que nous sommes.

Ressources pédagogiques téléchargeables (fiches d'animations, vidéos et support & analyser): https://media-animation.be/La-critigue-de-l-information-en-cing-
approches.html

Dans les documents a télécharger, il y a une vidéo introductive ainsi gu’'une série d'informations @ analyser.
4. Un outil pour déconstruire les théories du complot

Découvrez 14 capsules thématiques, 6 capsules d'exercices et un livret pédagogique pour mettre en débat I'éducation aux médias avec les jeunes sur les théories du complot.

»  https://media-animation be/Un-outil-en-ligne-pour-deconstruire-les-theories-du-complot. html

s https://theoriesducomplot.be/

5. Faire une recherche sur internet

L'objectif de I'activité est de mener une recherche pertinente et compléte. Pour ce faire, I'auteure met a disposition sur son site toutes les Etapes et tous les outils permettant
de construire sa propre séquence de cours. Chague étape est explicitée et comprend des objectifs propres. Ce module de cours se base essentiellement sur le site internet
trés complet avec de nombreuses ressources 3 télécharger http://www.faireunerecherche. fse.ulaval.ca/ressources/

6. Dictionnaire des concepts info-documentaires

Start Digita Référentiel de formation DigComp 2.1 14



Feedback

» Useful for curriculum design
* Needs to be updated
* 3 |levels of mastery for each exemple

General
Difficult to understand — needs to be contextualised for trainers




ComprendreDigComp 2.1

Making DigComp easier to understand
for educational staff (in French)

Exemples d'outils associés au domaine de compétence: navigateur internet, moteur de
recherche, boite mail, explorateur de fichier, logiciel de gestion de base de données,
espace cloud, etc.

Compétence 1.1: Naviguer, rechercher et filtrer des données, des
informations et des contenus numériques

Naviguer dans un environnement numérique (exemples: site web, moteurs de recherche,
applications, tableurs, dossiers du disque dur etc.) et mener une recherche pour
répondre & un besoin d'information. Pouvoir mettre en place et adapter des stratégies
de recherches d'informations (exemples: recherche par mots-clés, utilisation de filtres,
recours aux outils de vellles, etc.)

For Each Competencies:

Description of the competency

= Rechercher une offre d'emploi sur un site internet en utilisant des mots clés;
= Retrouver une photo sauvegardée dans le disque dur en utilisant un moteur

Related tools

de recherche;
=» Filtrer les fichiers par type (jpeg, .mpé&,...).

EXEMPLES DE LA VIE PROFESSIONNELLE :

= Retrouver un document mis & la disposition du personnel sur l'intranet de

3 examples based on private life

l'entreprise;
- Gérer ses courriers électroniques en utilisant des régles d'actions

3 examples based on professional life

= Rechercher une information spécifigue en consultant un site spécialisé.




www.ComprendreDigComp 2.2 - Website

ACCUEIL  CADREDIGCOMP 21 COMPETENCES  RESSOURCES A PROPOSDU PROJET  CONTACT

Comprendre DigComp 2.2

Découvrez le Cadre Européen des Compétences Numériques

Le cadre DigComp Comprendre DigComp 2.2



ComprendreDigComp 2.2 - Website

Accédez directement aux
21 compétences

March 2023
[ J We bS ite Adva nta ges Création de.contenus numériques

1.1 Naviguer, rechercher et filtrer des données, des informations 3.1 Créer du contenu numérigue
et des contenus numériques

3.2 Intégrer et modifier des contenus numériques

.
IVI O d u I a r I t 1.2 Evaluer les données, les informations et les contenus
3 = d'a “utilisa
numérigues 3.3 Droits d'auteurs et licences d'utilisation

3.4 Programmation

1.3 Gérer les données, les informations et les contenus
numérigues

Easy to update Version détaillée du domaine > erson et dusemsine =
Responsive and user-friendly - é

.' Protection et Sécurité

4.1 Protéger les appareils numérigues

I D I 2.1 Interagir gréce aux technologies numeérigues 4.2 Protéger |es données personnelles et |a vie privée

2.2 Partager des contenus avec des technologies numérigues 4.3 Protéger |a santé et le bien-étre
2.3 S'engager dans la citoyenneté grace aux technologies 4.4 Protéoer I'snvironnament
numérigues

2.4 Collabarer via les technologies numérigues Version détaillée du domaine >

2.5 Nétiquette

2.6 Gérer son identité numérique *
Domaine 5:

Résolution de problémes

Version détaillée du domaine >

5.1 Résoudre des problémes techniques

5.2 Identifier des besoins et des solutions
numérigues/technologigues

5.3 Utilisation créative des technologies numériques

5.4 |dentifier les lacunes en matiére de compétences
numerigues

Version détaillée du domaine =+




250 Examples and Use Cases from
DigComp 2.2 in French

° Savoirs

Les résultats de reche
sont pas toujours disp
peuvent etre payants

Les contenus en ligne
données des utilisater

Les résultats de reche
recommandations sur
ne sont pas toujours r
les termes de recherc!
(ex. : les recherches ar
contexte (ex. : l'emplac
ordinateur portable o1
dicter ce qui peutour
(ex. 1 les tendances de

Les moteurs de reche
utilisent souvent des ¢
contenus affichés en f
utilisateurs. Par exem)|
3 celles déja consultés

Les algorithmes d'lA fe
peu compréhensible ¢
comment et pourguoi
autre. Ce phénoméne

° Savoir-faire

s Choisir l¢
moteurs
identigu

o Utiliser |t
résultats
filtrer la

* Formulel
COMVers:
Assistani
s'assurer

o Utiliser o
forme ne
représer

* Dévelop)
recherch

s Gérerla
rapide et
ses metk

e Attitudes

» Eviter intentionnellement les distractions et la surcharge dinformations lors «

navigation dans des informations, des données et des contenus.

Utiliser des outils congus pour protéger la confidentialité des recherches et le
autres droits des utilisateurs (ex. : utiliser le navigateur DuckDuckGo, activer |
navigation privée de son navigateur internet).

Prendre en compte les avantages et les inconvénients de I'utilisation des mot
de recherche basés sur I'lA. Par exemple, les moteurs de recherche peuvent,

part, faciliter |a recherche dinformations, et d'autre part, ils peuvent comprol
la vie privée et les donnéges personnelles des utilisateurs, ainsi que les expose

contenus sponsorisés.

Etre préoccupé par le fait que de nombreux contenus en ligne ne sont pas
accessibles aux personnes en situation de handicap. Par exemple, les conten
sont pas toujours adaptés aux technologies de lecture d'écran permettant de

voix haute le contenu d'une page web. m

Scénario lié & I'emploi
La procédure de recherche d'emploi

MNiveau ciblé :

Awvec 'aide d'un conseiller en emploi. le bénéficiaire sera capable dide :
* |dentifier, dans une liste, les portails pour trouver un emploi.

s Accéder et naviguer entre les portails via les plateforme d'applications de ses
appareils mobiles (ex. : tablette, smartphone).

s |dentifier, dans une liste de mots générigues, les mots-clés utiles pour effectuer une
recherche d'emploi.

Scénario lié & l'apprentissage

La préparation d'un rapport sur une thématique donnée
Niveau ciblé :

Awvec 'nide d'un formateurfenseignant, le bénéficiaire sera capable difde :

¢ |dentifier, dans une liste de références, les sites web, les blogs et les bases de
données pour rechercher de |la documentation sur |3 thématique.

* Accéder et naviguer 3 travers les informations et les documents disponibles sur les
sites web, blogs et bases de données pour trouver de |a littérature pertinente sur la
thématigue.

* |dentifier, dans une liste de mots génériques, les mots-clés pertinents pour trouver
de la documentation sur |z thématique.



Popularizing

* Use a simple langage @ swoiriie
° Sta rt Wit h a n a Ct i O n Ve rb w pteur de recherche adapté a ses besoins d'informations. En effet, les

asse¥c recherches peuvent fournir des résultats différents pour une requéte
identique.

les fonctions avancées des moteurs de recherche pour améliorer les

* Rewrite examples that are not specific
enough

s de recherche. Par exemple, préciser I'expression exacte entre guillemets,
filtrer la langue, la région, la date.

. ationnels (ex. : chatbots) ou des assistants vocaux (ex. : Siri, Google

fficacement des demandes lors d’'une interaction avec des agents

Assistant). Par exemple, réaliser des demandes claires et non-ambigués pour
s'assurer que le systéme y réponde correctement.

* Utiliser desynformations présentées sous la forme de liens hypertextes, sous une
Qe pasflextuelle (ex. : des organigrammes, des schémas) et sous une forme de

représentations dynamiques (ex. : des données).

* Développer d§s méthodes de recherche efficaces a des fins personnelles (ex. : la
aelgcce® films populaires) et professionnelles (ex. : la recherche d’'emploi).

Cl

urcharge d'informations et « l'infodémie », c'est-a-dire la propagation
large d'informations a la fois exactes et inexactes sur un sujet en adaptant
ses méthodes de recherche.




Data

* 458 users since launch




Analysis of the efp’s current
training provision in light of the
DigComp framework




Objective

* Vocational Training Program =» Self-employed / employed

* Each learner who completes a training program should have basic
digital skills

* DigComp Project =» 2 steps :

Step 1 Step 2

Training Program Digital Competencies

Analysis Integration




STEP 1

How we analyzed our training offers in
light of the DigComp framework ?



e Started in January 2020
* DigComp Framework 2.1

DigComp



Step 1 : Training Offerings Analysis

-
[ >3
. : IFAPME sfpme
Iralnmg Curriculum Document Sy
on olter
L] L] £
* Courses description Home -t s T
Cours HYG « Assurer I'hygiéne et la sécurité (personnelle. locaux / matériel et produits) » (8 heures]
[ ] ‘ O n t e n t La formation commencera par le cours « RNP » ou « HIS ».
A ce titre, un de ces cours comprendra l'intreduction / la pr ion de la formation au métier de Confiseur-Chocolatier.
Objectif général du cours
. . . Introduction : présentation de la formation CoEn A10 et de la FCE Confiseur-Chocolatier Artisan (voir référentiel A36).
[ ]
« Année 1 « coordination et encadrement » * Année 2 « chel d'entreprise » ; [
IEAPME A10 - Confiseur-Chocolatier - 2021 sfpme >>
* Etc
° SAVOIRS [ APTITUDES
1.1. Réceptionner les marchandises : contrdler les produits livrés.
- Les produits : - Vérifier 'adéquation entre bon de commande, de livraison et la facture.
Acqueérir de * Identification. - Vérifier les produits livrés / achetés.
» 1.1, ¢ Qualité de fraicheur. - Utiliser les outils de contréle.
> 1.2 e Quantité. - Appliquer le plan d'autocontréle.
» 1.3, « Etiquetage.
> 1.4, « Température.
» 1.5, -Les et systéme d , de
» 1.6. - Les fiches de stock.
» 170 - Le bon de commande.
» 1.8, - Le bon de livraison.
» 1.9 - Le registre d'entrée.
1.2. Assurer le rangement des marchandises.
Prérequis | - Le principe FIFO. - Appliquer le principe de rotation des aliments First In First Out (FIFO).
- Le principe FEFO. - Appliquer les bonnes pratiques d'hygiéne.
- Les bonnes pratiques d'hygiéne. - Stocker les marchandises dans les lieux et conditionnements appropriés.
Cours théol - Les caractéristiques des lieux de stockage. - Assurer la tragabilité des marchandises.
Les aptitud - Les conditions de stockage.
produits de - La législation.
1.3.C r la qualité des utilisées et transformées au niveau des CCP (Critical Control Points).
- Les principes de base du guude sectoriel d'auto-controle. - Appliquer les bonnes pratiques d'hygiéne.
« Bonnes pratiques d'hygiéne (BPH). - Appliquer la marche en avant.
A0 « Marche en avant. - Respecter la chaine du froid.
« Chaine du froid. - A des points critiques en milieu
. )
- Les feuilles de contréle. - Suivre des feuilles de contrdle.
= les micro-organismes, les sources d'infection, les conditions de |- | utter contre la prolifération micro-organismes
développement et les moyens de lutte contre leur prolifération.
- Les micro-organismes pathogénes.
- Les maladies professionnelles. - Se préi ir contre les p nelles.
[ Avril 2021 [ Page 24/58
[IFAPME - SFPME___| V. Minet - V. Ravez [C ot Version 01

Copyright IFAPME — SFPME
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208 | A4l App |CGApp | Oui |Chocolatier-Confiseur-Glacier M0O1 |Lechocolat : Histoire, origine, & 24
209 | A4l App |CGApp Qui |Chocolatier-Confiseur-Glacier MO2  |Sinitier au métier 14
210 | Ad1 App |CGApp | Qui |Chocolatier-Confiseur-Glacier M03  |Technigues de base spécifiques 56
211 | A4l App |CGApp | Oui |Chocolatier-Confiseur-Glacier M0O4  |Technigues de base spécifiques 36
212 | Ml App |CGApp Qui |Chocolatier-Confiseur-Glacier MO5  |Techniques spécifiques au méti{ 80
213 | Ad1 App |CGApp | Qui |Chocolatier-Confiseur-Glacier MO&  |Techniques spacifiques au métiy 44
214 | A4l App |CGApp | Oui |Chocolatier-Confiseur-Glacier M0O7 |Technique de base spécifiqgueal 56
215 | A4l App |CGApp | Qui |Chocolatier-Confiseur-Glacier MO8  |Technique spécifiques au métie] 40
216 | A4l App |CGApp | Oui |Chocolatier-Confiseur-Glacier M09 |Emballage, organisation decom 24
217 | A4l App |CGApp Qui |Chocolatier-Confiseur-Glacier M10  |Servir la clientéle 12
2217 |

. DlgComp 2.1
* 0- Not covered
* 1 - Foundation
* 2 -Intermediate
* 3 - Advanced
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efp
Step 1 : Trends

DigComp . Jw Niveau atteint .. /w Existence (FC & IVET) " -
Least popu lar 4.3, Protéger santé

4.4. Protéger environnement

3.3. Droits d'auteur

2.6. Identité numérique

3.4. Programmer

4.1, Sécuriser appareils

;&2. Protéger données

'2.5. Netiquette

5.1. Résoudre probléme tech.

5.4 Identifier ses lacunes

2.3. Citoyen numérique 519

5.2. Identification besoins

5.3, Utilisation créative

'2.4. Collaborer

2.1. Intéragir avec les autres

‘2.2. Partager des contenus

'1.3. Gérer et conserver données

1.1. Chercher et filtrer info

1.2, Evaluer des données

3.2. Modifier contenu

Most common 3.1, Créer contenu




Step 1 : Benefits

* Global view of the state of development of digital competencies

* |dentify the digital competencies that are least popular in our
programs to create educational resources

e Raise awareness among educational advisors




STEP 2

How do we integrate digital skills into
our training programs?



Step 2 : Integrating digital skills into our
training programs

* No creation of new “digital" course

* Integrate the digital competencies from DigComp
directly into our training curriculum documents

* Advantages :

* Digital skills are directly linked to job-related professional skills

* Practice their digital skills several times




Step 2 : Integrating digital skills into our
training programs

RO05 = Module Créer la décoration florale d’un lieu (DEC)

Compétences réf R05 Compétences Pistes, applications concrétes -
numériques DigComp proposées, ... __
S s Activity Idea
Concevoir la décoration d'un | 3.3. Droits d'auteur et Par ex : Utiliser des images libres de
lieu licence droit pour illustrer le travail du projet
» S :Lesimages et les
droits d'auteur
Concevoir la décoration d'un | 1.1. Naviguer, rechercher | Application aux recherches menées
lieu et filtrer des données pour trouver des partenaires
» S Les partenaires 1.2. Evaluer les données Exercice sur la crédibilité et la
» A : Rechercher des i I
partenaires T pertinence des sources
1.3. Gestion des données | Organiser ses contenus numeériques
. dossiers, fichiers, arborescence, ...)
Jo b Di 8 Com P 2t prévoir leur sauvegarde de

Competency Competency




Step 2 : Work in Progress

* Still work in progress

* Integratlon into a few training programs Orientation

* Need to support trainers Coaching




Digital skills test

Creation and implementation of positioning/placement tests to assess basic digital
skills



3 Projects

* Bruxelles Formation staff
* Test job seekers

e Test our trainees




3 Projects

* Bruxelles Formation staff
* Test job seekers

 Test our trainees




Test CompéTIC



Building

 Step 1: Defining scope and objectives
 Step 2: Developing test items

 Step 3: Creating the report
* Step 4 : Pilot/refine




Step 1

Defining scope and objectives



Designing the test

Our problem : assess basic digital skills of students before and during
courses

Public audience : Our trainees

Objective : Are they able to use a computer and the basic tools on their
own? If not, what skills do they need to learn?

Duration : 30 minutes

Methods : DigComp (level 3) - Practical questions




Step 1 : Practical questions 2/ Isograd

Testing Services

X = | 0

https://www.bing.com ¥z . / Dites-le-r £ Partager

- en forme condtionnelle - E_
re sous forme de tableau ~
I n g Cellutes |+

es de cellules ~

LEBEQ

Une féte trés attendue

Criique sévére Larmvée de | ) Reconhinement parted

B O Taper ici pour rechercher O =i e e ‘ ﬁ m N =1 157 O

ESSAYER MAREPONSE VOIR LASOLUTION ET LES TUTDS



Step 2

Developing and selecting test items



Step 2: developing test items

1.1 Naviguer, rechercher et filtrer des données, des informations et des contenus numériques p-3
1.2 Evaluer les données, les informations et les contenus numériques p.6
1.3 Gérer les données, les informations et les contenus numériques p-9
.
® W | I a t a re t I I e S k I I I S 2. Communication et Collaboration
2.1 Interagir grace aux technologies numériques p.12
n e e d e d ? 2.2 Partager des contenus avec des technologies numériques p. 15
(]
2.3 §'engager dans la citoyenneté grice aux technologies numérigues p. 18
2.4 Collaborer via les technologies numérigues p.21

* [tems should test
2.6 Gérer son identité numérique p. 27

a u t O n O m 3. Création de contenus numériques
y 3.1 Créer du contenu numérique p. 30

3.2 Intégrer et réélaborer des contenus numérigues p.33

3.3 Droits d'auteur et licences d'utilisation p. 36

* Practical questions (mind
the time)

4.2 Protéger les données personnelles et la vie privée p. 45

4.3 Protéger la santé et le bien-&tre p. 48

* Matched each questions

5. Résolution de problémes

L] L]
I n t O D I g C O l I l p 5.1 Résoudre des problémes technigues .54

5.2 Identifier des besains et des solutions numériques/technologiques p.57

5.3 Utilisation créative des technologies numériques p. 60

5.4 Identifier les lacunes en matigre de compétences numériques p. 63




Step 2: developing test items

2 Envoyer un mail, utiliser le A%, le CC’, titre mail, contenu mail Outlook Envoyer un email

2 Identifier un mail contenant une piéce jointe Outlook Outlook - Mail Comprendre I'environment d'une boite mail

2 Chercher une information spécifique dans un mail Outlook Rechercher un mail précis dans une boite mail

2 Utiliser les outils visio Visio Visio - Communication Activer une webcam en visioconférence

2 Netiguette Avoir une adresse mail professionnelle Netiquette Netiguette Erencier des adresses mails professionnelles et non professionngi

Domain 2: Communication and Collaboration

Tools = Outlook + Videoconference + netiquette




Exa I I l p I e Dans la fenétre ci-dessous, veuillez réaliser les manipulations suivantes:

Veuillez trouver I'adresse des deux batiments ci-dessous en utilisant un navigateur internet

Adresse 1 - Le Centre Hospitalier Universitaire Brugmann de Bruxelles.
Adresse 2 - La piscine municipale d'Outremeuse a Liege.

[ ]
S k I I I te Ste d Veuillez indiquer vos réponses dans les menus déroulants situés en dessous de la fenétre de manipulation et cliquer sur le bouton bleu « ESSAYER MA REPONSE » pour valider votre réponse.

-~
Is the user able to use a o

web browser to find a 9

Chrome

specific information ?

Skills requiered

L]
* Using keyboard
L]
* Reading
71 q9) ENG
L]
L D O u b I e C I I C k L'adresse du Centre Hospitalier Universitaire Brugmann de Bruxelles est:\ b’
Ll'adresse de la piscine municipale d'Outremeuse a Ligge ES[:
[

Understanding search
engine’s results




Instruction

e Should be clear and simple
* Be as specific and simple as possible. Every word count
* Highlight in bold the key actions + key words

Dans la fenétre ci-dessous, veuillez réaliser les manipulations suivantes :

Veuillez trouver I'adresse des deux batiments ci-dessous en utilisant un navigateur internet

Adresse 1 - Le Centre Hospitalier Universitaire Brugmann de Bruxelles.

Adresse 2 - La piscine municipale d'Outremeuse a Ligge.

Veuillez indiquer vos réponses dans les menus déroulants situés en dessous de la fenétre de manipulation et cliguer sur le bouton bleu « ESSAYER MA REPOMNSE » pour valider v




Step 3

Creating the report



Step 3 Creating the report

Fundamental step |

At the end of the test : each candidates

receive a PDF

Each PDF follows the DigComp st
* 5 competence areas
e Simple to understand (comprend
* No Score

ructure

re Digcomp

BRUXELLES
FORMATION

steur
Analyse détaillée des compétences

Infermations et données

Ce domaine de compétence regroupe la capacité de cherchedes informations dans un environnement numérigue, d'évaluer la gualité de ces informations et d
sauvegarder ces informations.

Exemples d"outlls assockés au domaline de compétencenavigateur internet, moteur de recherdhe, boite mail, explorateur diichier, logiciel de gestion de base de
données, espace cloud, etc.

POINTS MATTRISES POINTS A AMELIORER
Lancer un navigateur internet Réaliser une formule somme sur Excel
Copler un fichier et le renommer Utiliser la recherche Windows pour trouver un document et le

Restaurer unfichier de la corbeille déplaver dun endrokprécls

s . N Remplir un formulaire en ligne
Naviguer sur internet pour trouver une information prédse P &

Lancer lexplorateur defichier Créer une adresse email professionnelle (Netiguette)

Communication et cllaboration

Ce domaine de compétence regroupe la capacité de communigueen utilisant les technologles numérigues, de partager du contenmumérigue, d'interagir dans
des activités citoy ennesde collaborer, de respeder les régles de conduite informelleirtuelle et de gérer son identité numérigue.

Exemples d°outils associés au domaine de compétence boite mail calendriernumérique, services e messageries, réseaux sociaux, forums et visio-conférence, le
doud, les plateformes collaboratives, etc.

POINTS MATTRISES POINTS A AMELIORER
Connaltre l'environnement de sa messagerie
Envoyer un emall

Identfier les courriers indésirable dans une boite mail etles
supprimer

Effectuer une recherche sur Qutlook

Création de contenu numérigue

Ce domaine de compétence regroupe la capacité de créer duontenu numérique, modfier du contenu numérigue mmprendre les dfférents types de licences et
de droit d'auteurs, et la programmation.

Exemples d"outlls asseclés au demaine de compétence Tout logiclel, applicationpermettant de créer et de modfier du contenu numérique (document texte,
tableur,image, vidéo, son, site internet...).

POINTS MAITRISES POINTS A AMELIORER
Utiliser les fonctionnalités de base d'un logidel de tratement de Créer unfichier Word dans un dossier
texte

Imprimer un document Werd
Différencler desfichiers par type (texte, vidéo et image)

Séeurité numérigue

Ce domaine de compétence regroupe la capacité de protégeses appar eils, ses données personnelles et sa vie privéesa santé et son bien-étre et renvironnement
Exemples doutlls associés au domalne de ompétenceles logicdels Antivirus, les logiciels gestionnaires de mot de passe, les réglementations sur les cokies, les

paramétres de sécurité, le RGPD, les normes. de protection de fenvir
POINTS MAITRISES POINTS A AMELIORER
Identifier un site web sécurisé Identfier un mot de passe sécurisé

Mansieur A ') |S°grad 10 mars 2023




Individual result report

* For each competency area: EORMATION

Monsieur
e A description Of the area Analyse détaillée des compétences
PY 1 Sentence per qUEStion Informations et données
¢ S ki I I a Cq U i e re d/s ki I I S tO i m p rove Zil;\rl:pglaezdde';Siifsir;z;:i]zizzSc'iomaine de compétencenavigateur internet, moteur de recherche, boite mail, explorateur dfichier, logiciel de

données, espace cloud, etc.

Ce domaine de compétence regroupe la capacité de cherchedes informations dans un environnement numérique, d'évaluer la qualité de

POINTS MAITRISES POINTS A AMELIORER
Lancer un navigateur internet Réaliser une formule somme sur Excel
Copier unfichier et le renommer Utiliser la recherche Windows pour trouver un document et |

. . déplacer a un endroit précis
Restaurer unfichier de la corbeille p P

. . . . - Remplir un formulaire en ligne
Naviguer sur internet pour trouver une information précise

Créer une adresse email professionnelle (Netiquette)

Lancer I'explorateur defichier




Step 4

Pilot/ Refine



Next Steps — pilot/refine

e 50 trainees/8 classes/ 4 trainers

* Finding balance between
* Difficulty and failure
* Precision and Timing

* Does the questions measure the skills?




Next Steps — pilot/refine

* Costs
* Train the trainers

* One test for all
* What happens after testing ?




Efp + IFAPME

aspxid=158Tx) - 20FRPPLTKL3UISATUMPICS 1L TUNSUKZOWVIRSIFTTTAHLTUOV du

Q3. Selon I'itinéraire issu de Google Map, quelle est la destination finale de I'utilisateur ?

oa®fts
efp, e do St 2920,

1026 - 1
cwm a@

1022- 128 1hemn
oW RETEWEYwED ¢

om-n2 1h10min
t SOV 80 80 e

Kinepolis, Boulevard du Centenaire, 20

ofp, R tallo, 292

Gare du Midi, 1060 Saint-Gi

/e ne sais pas

IEAPME <o}

6.7 Annexe 7 — Flux Power Aul

Ci-dessous, le flux Power Automate d
sur un OneDrive.
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Test de positionnement de I’Alternan
Rédaction : Fabienne Langelez (IFAPM

IFXPME

Test de

Rédaction : Fabienne Lal

B Microsoft 365

IFAPME L) e fp 2

Pour créer des champs dans Microsoft Word, il est nécessaire d'activer I'onglet Développeur et
d'introduire des « Contréle de texte brut» (en veillant a spécifier le nom du champ dans les

Propriétés).
B D 5 Musseossn | (5 o N |

s Compléments Vol Bloqueres Restrendrela  Moddie de
com MappageXML | auteurs~ modification | document

Rétérences  Publipostage  Réy

© Contties Maspsge proseger Modties
Toutes les campagnes se référent aux mémes modéles Word :
* Les définitions et les pistes de remédiation sont uniques.
« [n cas modifications dans les définitions et les pistes de remédiations, elles seront intégrées
dans les documents de sortie produits ultérieurement aux changements.

3.4.5 Lacréation du document de traitement des résultats (MS Excel)

Chaque campagne de tests est un fichier Excel différent :
* Questions différentes (il faudra faire attention 3 bien lier le MS Forms correspondant...)
* Seuils et pondération peuvent étre différents d'une campagne a l'autre.

Toute la logique de calcul est implémentée dans un fichier Excel.

Attention : pour étre exploitable dans Power Automate, cela doit étre des tableaux et non des

feuilles @

Fickier Accueil Imertion  Miseenpage  Formules  Domndes  Révision  Affichage  Développeur  Aide
& | lcai s
o-
g |9rs-@E-

Sremepapes T Pobce L aigemert 13

Ne pas oublier de nommer le tableau. Cela facilite la manipulation dans Power Automate. Dés que
vous créez un tableau, Excel crée un nom de tableau par défaut (Tableaul, Tableau2, etc.). Vous
pouvez modifier ce nom pour le rendre plus explicite. Cette manipulation permettra de faciliter le
travail ultérieur dans la création du flux Power Automate.

La nomenclature utilisée est :
"DATA" : données brutes
“EDIT" : données éditables ayant un impact sur le traitement des données

Test de del’ = Mutualisati Page 17 sur 40
Rédaction : Fabienne Langelez (IFAPME) — Gaylord Luypaert (efp)

IFAPME



Key Take Aways



Key Take Aways

Raising awareness of digital skills

Digital skills is more than office tools or programming.
Popularizing Digcomp could benefit all training providers
BUT DigComp is a tool, should it be known to everyone?
Transversal skills from Digcomp 4 et 5




Resources & Material



Links

BRUXELLES
FORMATION
« Comprendre DigComp 200011\
former pour I’'emploi
* https://www.comprendredigcomp.com/ https://www.bruxellesformation.brussels/

e Start Digital Resources (FR) :

* https://start-digital.be/mediateurs/

e Efp DigComp Test — Documentations (FR)

https://www.efp.be

* https://dgxy.link/efptest



https://www.comprendredigcomp.com/
https://start-digital.be/mediateurs/
https://dgxy.link/efptest
https://www.bruxellesformation.brussels/
https://www.efp.be/
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